m Generalitat de Catalunya
WY Departament de la Presidencia
Gabinet Juridic de la Generalitat

Preguntes frequents en relacié a la tramitacié dels procediments administratius i la
suspensio de termes i terminis derivats de la dispo sicié addicional tercera del Reial
Decret 463/2020, de 14 de marg, pel que es declara I'estat d’alarma per a la gestio de la
situacio de crisi sanitaria ocasionada pel covid-19

1) La suspensio de termes i terminis afecta a tots els procediments administratius?

La suspensié afecta, amb caracter general, a tots els procediments administratius, a
excepcié de determinats procediments.

2) La suspensio de termes i terminis requereix d'al  guna actuacié administrativa?

No. Es tracta d’'una suspensio ex lege, que no requereix cap tramit addicional perque
desplegui la seva eficacia, sense necessitat de cap altra desplegament normatiu, ni cap
declaracié de voluntat complementaria.

3) La suspensié de termes i terminis implica la sus pensié del procediment?

No. La suspensio de termes i terminis administratius no comporta que s’hagi de suspendre
el procediment en la seva totalitat atés que es poden seguir desenvolupant aquells tramits
interns (redaccio de plecs administratius, redaccié d’'informes pels serveis juridics interns o
pels serveis técnics, etc..) que no comportin 0 obliguin a efectuar actuacions a l'interessat o
a un tercer o l'obertura d’un nou termini. Llevat d’aquests suposits, I'obligacié d'impuls del
procediment administratiu que correspon als seus instructors i que estableix l'art. 71 de la
LPA segueix vigent.

Aix0 comporta que totes aquelles actuacions administratives que no es contraposin o
perjudiquin la finalitat de I'estat d’alarma (que no es altra que la proteccié de la salut i la
seguretat dels ciutadans i la lluita contra la pandemia) es poden dur a terme i sempre que,
obviament, les disponibilitats de personal derivada de les limitacions de la declaracié de
I'estat d’alarma ho permetin.

4) Quins terminis resten suspesos?

Resten suspesos els terminis a complimentar pels interessats, els terminis (emissio
d'informes per exemple) que han de complimentar d'altres Administracions diferents a
’Administracié instructora o els terminis a complimentar per la propia Administracio
instructora, com per exemple la formulacié d’'una proposta de resolucié sempre i quan esta
subjecta a termini.

5) Quins procediments o tramits poden continuar per imperatiu legal?

Hi ha determinats procediments la tramitacié dels quals pot continuar, per imperatiu legal. En
concret, es poden esmentar:

a) Procediments administratius en els ambits d'afiliacié, liquidacié i cotitzacié de la
Seguretat Social (Disposici6 Addicional Tercera, apartat 5é, segons la redaccio
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donada pel Reial decret 465/2020, del7 de marg, de modificacid del Reial decret
463/2020, de 14 de marc)

b) Terminis tributaris sotmesos a normativa especial (duanes, per exemple - Disposicio
Addicional Tercera, apartat 6&, segons la redaccié donada pel Reial decret 465/2020,
del7 de marg, de modificacio del Reial decret 463/2020, de 14 de marg).

c) Terminis per a la presentacio de liquidacions i autoliquidacions tributaries. (Disposicié
Addicional Tercera, apartat 6&, segons la redaccié donada pel Reial decret 465/2020,
del7 de marg, de modificacié del Reial decret 463/2020, de 14 de marcg). No obstant
aixo, en I'ambit de I'’Administracié de la Generalitat, I'article 14 del Decret llei 7/2020
ha suspes la presentacié d’'autoliquidacions i el pagament dels tributs propis de la
Generalitat de Catalunya i els tributs cedits mentre es mantingui I'estat d’alarma.

d) Terminis administratius previstos en el Reial decret-llei 8/2020, de 17 de mar¢ de
mesures urgents extraordinaries per fer front a I'impacte economic i social del
COVID- 19.

6) Quins procediments poden continuar sempre que es justifiqui?

Son tres els suposits que permeten continuar el procediments: a) aquells que vinguin
estretament vinculats als fets justificatius de I'estat d’alarma, b) els que siguin indispensables
per a la proteccié de l'interés general i ¢) els indispensables per al funcionament basic dels
serveis.

7) Que cal fer en aquests suposits?

En aquests tres suposits, cal acordar motivadament i de manera expressa la continuacié del
procediment.

8) Quins procediments es consideren vinculats a I'e stat d'alarma?

D’acord amb I'exposici6 de motius del Reial Decret 463/2020, tots aquells adrecats a
protegir la salut i la seguretat dels ciutadans, contenir la progressié de la malaltia i refor¢ar el
sistema de salut publica. S’ha de donar una vinculaci6 estricta entre |'objecte del
procediment i les finalitats per les quals s’ha declarat I'estat d'alarma, es a dir, I'epidémia del
COVID-19, la qual cosa no permet interpretacions extensives.

9) Quins procediments es pot considerar que afecten I'interés general?

El concepte d'interés general és un concepte juridic indeterminat que requereix la seva
justificacié en el cas en concret. Aquesta justificacié ha de ser expressa i respondre, en
principi, a l'interés de la ciutadania o dels interessats en qué el procediment continui.
Aquesta mateixa justificaci6 permetria endegar-ne nous procediments, com convocatories
de subvencions, si aixi es justifica.

Pel que fa a la continuacié interna del procediment, atenent a la implementacié del
teletreball, es podria justificar igualment com d’interés general I'obligacié d'impuls d’ofici del
procediment per part de I’Administracio, o la celeritat en la continuacié del procediment. No
obstant aix0, en els casos en que existeixi exclusivament una justificacié interna o
organitzativa, no es poden generar tramits envers els interessats i, menys encara, dictar
resolucions finalitzadores del procediment.
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10) Que s’entén per funcionament basic dels serveis  ?

El concepte “funcionament basic dels serveis” no és equiparable a “funcionament dels
serveis basics”. Ara bé cal tenir en compte que en I'exposicié de motius del Reial Decret
465/2020 es diu que les modificacions introduides en el Reial Decret 463/2020 van
adrecades “a reforgar la proteccié de la salut publica i assegurar el funcionament dels
serveis publics essencials” amb la qual cosa cal entendre que aquests “serveis basics” es
refereixen als “serveis publics essencials”. Per a la definici6 de que cal entendre per un
servei public essencial podem recérrer, a efectes merament interpretatius, al qué determina
I'article 2, apartat a) de la Llei 8/2011, de 28 d’abril per la qual s’estableixen mesures per a la
proteccié de les infraestructures critiques que els defineix com “el servicio necesario para el
mantenimiento de las funciones sociales béasicas, la salud, la seguridad, el bienestar social y
economico de los ciudadanos, o el eficaz funcionamiento de las Instituciones del Estado y
las Administraciones Publicas”

11) Hi ha altres suposits en qué es pot continuar e | procediment?

Si, a I'empara de l'apartat 3 de la disposicié addicional tercera del Reial decret 463/2020,
quan es tracti d'evitar perjudicis greus en els drets i interessos dels interessats en el
procediment.

Caldra una resolucié motivada que aixi ho acordi, d'ofici o a peticié de linteressat, i, en el
cas que es faci d'ofici, caldra la conformitat de l'interessat. En aquests casos, es podran
acordar les mesures d'instruccié o d’ordenacid estrictament necessaries per evitar els
perjudicis greus, o la no suspensi6 del termini.

A titol d’exemple, els perjudicis seran greus quan :

- Afectin prestacions economiques o socials de caracter vital adrecades a col-lectius
amb risc d’exclusié social.

- Comportin perjudicis economiques de gran envergadura

12) Es suficient amb la conformitat o peticié de I interessat?
No. En el cas que hi hagi una pluralitat d’interessats, caldra la conformitat de tots.

A més, tot i que hi hagi peticié o conformitat de l'interessat, I'’Administracié instructora haura
de valorar, per a complimentar el termini:

a) Si l'aixecament de la suspensié del termini por vulnerar o afectar de qualsevol
manera les finalitats i objectius pretesos amb la declaracié de I'estat d'alarma o pot
ser, en general, perjudicial per a la lluita contra la pandémia.

b) Si l'aixecament de la suspensié afecta els drets o interessos de terceres persones
que no han donat la conformitat, amb la qual cosa i en ares del principi del
tractament igualitari i equitatiu de tots els ciutadans la suspensio no es podra aixecar.
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No podem oblidar que la suspensié dels terminis pretén també garantir la seguretat
juridica dels ciutadans interessats en un procediment administratiu i que la norma
general és, precisament la suspensio.

13) Els procediments d’elaboracié de disposicions d e caracter general resten
suspesos?

En sentit estricte, la STC 55/2018 dictada en el recurs d’inconstitucionalitat interposat pel
Govern de la Generalitat en relaci6 amb un seguit de preceptes de la Llei 39/2015 té
declarat que la iniciativa legislativa correspon als governs autonomics, no a llurs
administracions, i que I'exercici d’aquesta prerrogativa s'insereix en I'ambit de les relacions
dels governs amb les cambres parlamentaries, essent que el procediment d’'elaboracio i
aprovacio dels projectes de llei és la via que permet als governs autonomics participar en la
funcié legislativa i que I'elaboracié dels avantprojectes de llei queda totalment al marge de
I'article les competencies que l'article 149.1.18 CE reserva a I'Estat. D’entre aquestes, la
senténcia indica que I'elaboracié de normes reglamentaries s’emmarca en el régim juridic de
les administracions publiques, subjecta a les bases que estableixi I'Estat, i fora, per tant, de
I'ambit del procediment administratiu comu.

No obstant aix0, tampoc seria convenient obviar la finalitat de no perjudicar els drets i
interessos de la ciutadania, present en moltes de les determinacions del Reial decret
463/2020. Per aix0, per un principi de prudencia, caldria valorar la possibilitat de no portar a
terme els tramits de participacié externa (consulta publica prévia, informacié publica,
audiencia) que el procediment preveu, valoracié que podria ser casuistica i no general. En
aquest sentit, cal tenir en compte que el conjunt de la ciutadania no té elements per distingir
la naturalesa d’'uns i altres procediments i pot tenir la confianca legitima que els terminis de
tota actuacié administrativa estan suspesos. No suspendre aguests concrets terminis de
tramits participatius podria arribar a comprometre la seva finalitat.

14) Es suspén el dret dels ciutadans a formular pet icions o demanar linici d'un
procediment administratiu?

No. En aquests casos, sempre que sigui possible, caldria acusar rebuda de la peticié6 o
sol-licitud, i comunicar a l'interessat que el procediment esta afectat per la suspensio de
termes i terminis.

15) Es poden tramitar i resoldre sol-licituds d'acc  és a la informacio (SAIPs)?

Tal com preveu l'article 12 del Decret Llei 7/2020, la ciutadania pot seguir formulant SAIPs,
si bé unicament de forma telematica. Un cop aquella Saip té entrada el termini d’'un mes de
gue disposa I'’Administracié per resoldre-la (article 33 LTAIPBG) queda suspés ex lege per
aplicacié de la Disposicié Addicional 3 del Reial decret 463/2020. Qualsevol altre termini
regulat al titol 1l de la LTAIPBG (a tall d’'exemple, el termini de trenta dies per a subministrar
la informacio previst a l'article 36 de la Llei) s’ha d’entendre suspes de forma automatica; tot
aixo, evidentment, sens perjudici de que —segons cada unitat d’informacié de cada
Departament- es puguin tramitar i resoldre sol-licituds.

C. Jaume |, 2-4

08002 Barcelona

Tel. 93 302 06 24

Fax 93 301 85 47 4



m Generalitat de Catalunya
WY Departament de la Presidencia
Gabinet Juridic de la Generalitat

16) La suspensio del procediment afecta a la tramit  aci6 electronica?

Si. La tramitacié electronica no és un procediment especific sind un canal per relacionar-se
amb l'interessat en la tramitacioé dels procediments administratius, el qual es troba sotmeés a
les mateixes limitacions que deriven de la Disposicio Addicional 3 del Reial decret 463/2020.
Aix0 sense perjudici de qué és un canal d'Us cada vegada més habitual i en alguns suposits
obligatori (art. 14.2 i 3 de la Llei 39/2015) i que, justament, com a conseqiéncia de les
mesures derivades de l'estat d’alarma, s’ha convertit en el canal que utilitza de manera
exclusiva, sempre que sigui possible, per a les relacions juridicoadministratives.

17) Que s’ha de fer amb els escrits 0 peticions gen  ériques que es presentin a la seu
electronica?

Sense perjudici de tenir per presentada la documentacio, per raons de seguretat juridica,
seria convenient informar a I'interessat que el termini de resolucioé resta suspeés.

18) Es suspen l'actuacié administrativa automatitza  da?

Atés que el procediment es tramita de manera gairebé instantania, en la mesura de qué no
es generen terminis, no procediria la suspensié de terminis de la DA 3 del RD 463/2020.
Tanmateix quan de l'aplicacié de I'actuacié automatitzada resulti necessari que l'interessat
esmeni algun document o requisit, en aquest cas, si bé el sistema generara automaticament
un requeriment, cal entendre que a partir d’aquell moment resta automaticament suspes el
termini per donar-ne compliment.

19) Resten suspeses les comunicacions i declaracio  ns responsables?

No. En el cas de les comunicacions i declaracions responsables, els interessats estan
habilitats per llei per exercir I'activitat un cop han presentat la respectiva comunicaciéo o
declaracié responsable. No obstant aix0, de la mateixa manera que els terminis es troben
suspesos, tampoc corren els terminis de prescripcio i caducitat, com indica la DA 4 del RD
463/2020. En aquest sentit cal considerar que el termini per iniciar el procediment d’esmena
de l'art. 7.2 de la Llei 16/2015, de 21 de juliol, de simplificacié de I'activitat administrativa de
I’Administracio de la Generalitat i dels governs locals de Catalunya i d'impuls de I'activitat
economica també resta suspes, sense perjudici, com ja hem dit, de la facultat de
I’Administracié d'efectuar el requeriment i suspendre immediatament el seu compliment.

20) Els terminis de notificaci6 resten suspesos?

La suspensio de terminis administratius també afecta als terminis associats a la practica de
notificacions, a excepcié dels procediments no afectats per la suspensid, als quals es
refereixen els apartats 3 a 6 de la DA 3, els quals s’han de notificar ordinariament, sempre
que sigui possible. Fora d’aquests darrers suposits, el termini de 10 dies per practicar la
notificacio resta suspes durant la vigencia de I'estat d’alarma, i es reprendra un cop aquest
perdi vigéncia.
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21) Que passa amb les naotificacions presencials?

En el cas que les notificacions presencials no es puguin practicar, aquestes s’hauran de
practicar una vegada finalitzi I'estat d’alarma, i sempre que linteressat no hagi accedit
previament i voluntariament a la notificacié electronica, si no és un subjecte obligat a ser
notificat electronicament.

22) Es poden practicar notificacions electroniques?

Si, pero exclusivament en relacio amb els procediments la resolucioé dels quals no es troba
suspesa o s’hagi acordat la seva continuacio.

23) Qué passa amb la posada a disposicio de les not ificacions electroniques previes a
la declaracio de I'estat d’alarma?

El termini de 10 dies naturals per entendre-la rebutjada es troba suspés. Una vegada finalitzi
aquests, s’haura de completar el termini; si bé es pot valorar ampliar el termini per 10 dies
més, o donar, amb caracter general, 10 dies naturals més a totes les posades a disposicid
practicades.

24) Que passa si I'interessat accedeix a la notific  acié electronica mentre es manté la
suspensio?

Cal entendre que la notificacio desplega els seus efectes, perd seria recomanable advertir a
la persona interessada mitjangant un banner informatiu que resta suspes, bé el termini per
interposar recurs, en el cas que es tracti de la resolucié definitiva del procediment, bé el
termini del tramit que la notificacioé tingués per objecte posar en marxa. Aquest banner no
seria necessari si el peu de recurs esta adaptat a la suspensié de termes i terminis.

25) Que passa amb els subjectes no obligats a rebre  notificacions electroniques?

Cal recordar que la LPA permet la notificacié presencial per part d’empleat public per
garantir I'eficacia de la resolucio (art. 41.1.b), el que seria exclusivament aplicable a aquells
suposits d’'imperiosa urgéncia en la notificacio.

D’igual manera, si a 'empara de l'article 42 de la LPA, l'interessat accedeix voluntariament a
la notificacio electronica, aquesta desplegara els seus efectes.

26) Els procediments d’execucié for¢cosa d’'actes adm inistratius resten suspesos?

L’interessat pot complir voluntariament I'acte administratiu. No obstant aix0, si el compliment
voluntari necessita de I'auxili de I'actuacié de I'’Administracié i aquest fet comporta I'obertura
d’'un termini administratiu (emissié d’informes, audiéncies a terceres persones afectades,
etc..-) en aplicacio de la Disposicié Addicional Tercera del Reial decret 463/2020, el tramit no
es podra dur a terme.

En cas d’execucio for¢cosa per part de '’Administracid, els terminis han de restar suspesos en
les mateixes condicions que els procediments declaratius.
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27) Que passa quan perd vigencia I'estat d'alarma?

D’una interpretacio integradora del que diu I'apartat 1r de la Disposicié Addicional 3% amb el
gue estableix la Disposicié Addicional 42 (suspensio de terminis de caducitat i prescripcio)
els termes i terminis resten suspesos i per tant, es reprendra el seu comput pel termini que
resti pendent quan s’aixequi la declaracié d'estat d’alarma.

28) Que passa amb els recursos el termini d’'interpo  sicié dels quals no havia acabat
quan es va declarar I'estat d'alarma?

La Disposicio Addicional vuitena del Reial decret llei 11/2020 ha previst I'ampliacié del
termini per recérrer en qualsevol procediment del que puguin derivar-se efectes
desfavorables o de gravamen vers linteressat. En aquests casos, el termini legalment
establert per recérrer es reinicia o torna a comencar, a partir del dia seglent a la finalitzacié
de l'estat d’alarma.

Els actes desfavorables o de gravamen per a l'interessat sén aquells que, en la mesura de
gué els sbén perjudicials, s6n el pressupost intrinsecament necessari per a la seva
impugnacio.

29) Quin és el termini per recérrer els actes que e s notifiquin en els procediments en
els que s’acordi justificadament la seva continuaci 0, perquée es troben estretament
vinculats als fets justificatius de l'estat d’alarm a, son indispensables per a la
proteccié de l'interes general o per al funcionamen t basic dels serveis?

El termini per interposar recursos o accionar és un termini de caducitat que es troba suspes
per la disposicié addicional 4 del Reial decret 463/2020, suspensio del termini per recorrer
gue és aplicable als actes que es dictin i notifiquin durant la vigéncia de l'estat d’alarma.
Aquest extrem s’hauria de fer constar en el peu de recurs corresponent, i el termini s’iniciara
a partir del dia seglient de I'aixecament de I'estat d’alarma.

Aix0 no exclou la possibilitat que I'interessat interposi recurs amb anterioritat a la pérdua de
vigencia de l'estat d'alarma, en aquest cas s'aplicaria el que preveu l'apartat 3 de la
disposicié addicional tercera, tal com es tracta a la resposta a les preguntes 11 i 12.
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